CACPACPIEM CHINH

% Bao hiém du lich t6i da 180 ngay (danh cho Bon Voyage) hodc 90
ngay (danh cho Annual Travel).

% Khong cé muc khau trlir cho tat ca quyén lgi bao hiém (ngoai trur
Quyén lgi Bao hiém xe 6 t6 thué).

% Bao hiém cho cac mén thé thao mua dong, di beé, nhay bungee va cac
mén thé thao duéi nudc khac ma khong phai thém phi bao hiém bé
sung.

% Cécdich vu trg gilip nhu gilip d6 vé mét phap Iy, lam lai chiing tir du
lich bi mat, v.v... luén thudng truc 24 glc/ngay, 7 ngay/tuan

% B&o hiém mién phi cho tré em néu ca cha va me déu cling c6 tén
trong mot don bao hiém du lich (danh cho Bon Voyage).

NHUNG DIEM LOAI TRU CHINH

% Tu tl, gay thuong tich, sinh dé, sdy thai, chifa rang (trir trudng hop
can thiét do thuang tich vi tai nan gay ra cho rang tu nhién va khoe
manh), réi loan than kinh va tam than, mat tri, nghlen rugu hoac ma
tuy, tu dat minh vao su nguy hiém khong cén thiét, bénh hoa liéu,
bénh AIDS hoéc cac phtic hop lién quan dén AIDS.

« Batky bénh tén tai trudc hodc bénh bi loai trir.

<% Batky mén thé thao chuyén nghlep, cac cudc dua va thi dau dusi moi
hinh thic, nhay du biéu dién, leo da hoac leo nui c6 st dung day
thimng hoac cac thiét bj khac, diéu lugn hoéc nhay dui.

< Moi su tén that ma khong trinh bao véi canh sat dia phuong trong
vong 24 gid, va/hoac nha van chuyén ngay khi xay ra su cé.

% Khéng cung cdp bang chiing cho nhiing chi phi/tén that c6 lién
quan.

% Mon, rach, bé v& hodc hu héng déi véi vat dé vé.

% Trach nhiém phap ly do viéc s&f dung xe cé dong co, phuong tién di
lai trén khong, phuong tién di lai dudi nudc, hanh dong acy, c6 chi
tdm hoac phi phap, bat ky chi phi nao phét sinh tif vu kién hinh su.

% Lai xe trong tinh trang say rugu hodc dudi anh huéng ctia ma tay
hoac thudc nga.

% C6y lam mat hodc hu hai, s dung xe 6 t6 thué vi pham hop dong
thué xe.

% Trach nhiém phap ly hay tén that tai san cho du Ngudi dugc béao

hiém c6 chiu trach nhiém theo hop d6ng thué xe hay khong.

THU TUC KHIEU NAI BOI THUONG

Don khiéu nai boi thuong hoan chinh day du phal dugc n6ép cho Pacific
Cross Viét Nam trong vong 30 ngay ké tlr ngay két thuc hop. dong bao
hi€ém cung vdi gidy t& nhu cac bao cdo clia bénh vién, bac si, canh sat,
hang hang khong hoéc co quan cé trach nhiém khac.
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DUONG DAY NONG TRONG TRUGNG HOP KHAN CAP

Du & bat clt noi dau trén thé gidi va bat ci khi nao, néu can su trg gidp
khan cap hoac khach hang cé thac mac can dugc gidi dap thi hay lién hé
s6 (+84 28) 3821 6699. DGi vdi chi phiy té trén 50.000.000 VND thi viéc
yéu cau cap phép vé vién phila quy dinh. Khi goi dién thoai, vui long cho
biét ho tén ctia Ngudi dugc bdo hiém, s6 Chiing nhan bao hiém, tinh chat
cla su viéc cling vdi tén va s6 dién thoai clia ngudi lién hé.

VE CHUNG TOI

Cdng ty Pacific Cross Viét Nam la mét Nha quan ly Bdo hiém Y té da dugc
cap giay phép tai Viét Nam va thudc tap doan qudc té da céng ty véi han
60 nam kinh nghiém. Chuing to6i la chi nhanh ctia Cong ty Pcific Cross &
Phi-lip-pin va thudc tap doan Pacific Cross. Va ching t6i chuyén quan ly
cling nhu thiét ké nhiéu loai hinh bao hiém du lich va y t&. Hé théng chi
trd yéu cau boi thudng hién dai, nhan vién dugc dao tao chuyén nghiép,
cong nhiéu nam kinh nghiém & chau A gitp chung t6i phuc vu khach
hang mét cadch nhanh chéng va chuyén nghiép.

Ké& tir 2004 dén nay, chung téi da phuc vu cho han 10.000 khach du lich
mdbi nam. V&i ky nang chuyén nghiép ctia nha quan ly cing véi su trg
gilp ctia Céng ty C8 phan Bao hiém Hung Vuang va Cong ty Bao hiém
Pacific Cross, khach hang cua Pacific Cross Viét Nam dugc cung cap san
phdm bao hiém du lich toan dién va canh tranh. Chuing t6i thiét ké va dua
ra san pham bao hiém cho timg nhu cau khac nhau cta khac hang trong
nhiing chuyén di ngan ngay, dai ngay, cho nhiing khach hang du lich
thudng xuyén, bdo hiém cho moi rui ro hay bao hiém cho tiing quyén lgi
riéng biét theo su lua chon clia khach hang.

Pacific Cross Viét Nam - Stic manh gitip ban viing tin ciing bao hiém.
LIEN HE DEN PACIFIC CROSS VIET NAM

Van phong Hanh Chinh:
Thanh Phé H6 Chi Minh
Lau 10 & Lau 16 | Thap B, Toa nha Royal Center
235 Nguyén Van Cit | Quan 1
Tel: (+84 28) 7306 9669
Email: inquiry@pacificcross.com.vn

Van phong Kinh Doanh:
Thanh Phé H6 Chi Minh
Lau 6 | Toa nha Pax Sky | 159C & Tham | Quan 1
Tel: (+84 28) 7306 9669
Ha Noi
Lau 19 | Toa nha VCCI | 9 Bao Duy Anh | Quan Béng Pa
Tel: (+84 24) 7308 6699

To théng tin nay khéng phdi la hgp déng. BE biét chinh xdc va ddy du cdc
chi tiét cia bdo hiém, cdc diéu khodn, diéu kién va logi trir cia hop dong
bdo hiém, xin vui ldng xem trong hop déng béo hiém dugc cdp.

Sén phdm nay dugc cung cdp bédi Céng ty C8
. phan Bdo hiém Hung Vuong va dugc quan ly béi
Pacific Cross Viét Nam.

= dCROSS

Sirc manh givip ban ving tin cung bao hiém

BAO HIEM DU LICH QUOC TE

BON
VOYAGE

ANNUAL

Hdy Scan dnh

www.pacificcross.com.vn



QUYEN LOI

1. CHI PHIi Y TE VA TRG GIUP KHAN CAP

Chi phi y té: Vién phi, phi phau thuat, xe cip clu, thudc va cac xét nghiém téi da la

BON VOYAGE ANNUAL TRAVEL

2.000.000.000 1.500.000.000 1.000.000.000 2.000.000.000 1.500.000.000

Cham séc tiép theo: Chi phiy t& hgp ly phat sinh ngay sau khi xuét vién trong vong 90 ngay ké tir khi tré
V& nuéc.

S0 tan khan cap: So tan khan cap dén ca sd'y té gan nhat cé kha ning cung cap viéc chdm séc y té phu
hop.

H6i huong: H6i huong vé nudc xudt phat khi Cong ty va bac si diéu tri quyét dinh la can thiét.

Bao lanh vién phi: Bao lanh khi

Trg cap nam vién: 1.000.000 VND/ngay khi Nguai dugc bdo hiém nam vién trén 24 gid do bénh tat
dugc bao hiém.

Chi phi bé sung cho viéc di lai va ché &: Cac chi phi di lai b6 sung dé Ngusi dugc bao hiém tré vé
nudc xuat phat va cac chi phi bé sung vé chd & cho Nguai dugc bao hiém hodc mét ngudi than gia
dinh truc hé hay mot ngudi ban déng hanh ciing dugc bao hiém khi cac chi phi d6 phat sinh tur viéc
ndm vién ctia Nguai dugc bao hiém do bénh tat dugc bao hiém can phai c6 su diéu triy té.

100.000.000 70.000.000

Tham viéng ctia ngudi than trong gia dinh: Cac chi phi di lai cho 1 ngudi than gia dinh truc hé sang
cham séc cho Ngudi dugc bao hiém néu Ngudi dugc bao hiém nam vién trén 5 ngay hodc bj tir vong &
nudéc ngoai.

Pua tré em tré vé nudc: Cac chi ph| b6 sung hoply’ vé ché & va di lai dé gitp tré em dugc bdo hiém
(dudi 16 tudi) khong ngudi cham séc trd vé nudc xudt phat.

Hoi huong thi hai: Cac chi phi van chuyén dé héi huong thi hai vé nudc xuét phat.

Cac dich vu théng tin trg gitip: Tat ca cac dich vu thong tin trg giup nhu giup d& vé phap ly, théng dich
vién, lam lai cac gidy t& du lich hodc vé may bay bi mat, v.v....

1l. TAI NAN CA NHAN

Tirvong hodc thucng tatvinhvién do tai nan bao g6m méat moét hodc nhiéu chi, mét thi luc mét hodc cd hai mat.
Sé tién boi thucng sé dugc tang gdp doi néu tai nan xay ra khi Ngusi dugc bdo hiém dang di nhu la mot | hanh
khach c6 mua vé trén mét Phuong tién cong cong (chi 4p dung cho Bon Voyage). Quyén loi téng gép doi
khong ap dung cho tré em dudi 18 tudi va muc béi thuding téi da cho tré em dudi 18 tudi la 400.000.000 VND.

11l. BAO HIEM SU €O BAT NGO: Bao hiém cho nhiing su cé bit ngs xay ra trong chuyén du lich.

Hanh ly va d6 dung ca nhan: Hanh ly hodc d6 dung c& nhan cta Ngusi duge bao hiém bi mat hoéc
hu hai ma nguyén nhan truc tiép la do tai nan, trém cép, cudp hoac do viéc xu ly sai clia nha van
chuyén. Muic bdi thudng téi da la 5.000.000 VND/vat dung va 10.000.000 VND/déi hodc bé. Mtic béi
thudng téi da cho may tinh xéach tay bi mat la 10.000.000 VND (20.000.000 VND cho Hang cao c&p).

_

5.000.000.000 2.000.000.000

30.000.000 16.000.000

Hanh Iy dén cham: Khi hanh Iy da qua kiém tra bi dén cham it nhat 6 tiéng ké tir khi dén noi dén nudc
ngoai va Ngudi dugc bao hiém phai mua nhiing vat dung vé sinh ca nhan va quan o thiét yéu. Muc
b6i thudng téi da la 1.300.000 VND/mén d6.

5.000.000 2.500.000

Mat glay t& du lich: Chi phi xin cap lai ho chiéu, vé méy bay; chi phi di lai va chd & cho viéc xin cép lai
cac glay & d6 do bi trém cap, cudp hoac tai nan. Mic béi thusng téi da méi ngay cho cac chi phi di lai
va ché & 13 4.000.000 VND cho Hang A va Hang cao cép; 3.000.000 VND cho Hang B va Hang phé théng;
2.000.000 VND cho Hang C.

40.000.000 30.000.000

Tién ca nhan: Mat tién mat, ngan phiéu va séc du lich do bi trém cap hoac cudp.

8.000.000 5.200.000

Chuyén di bi tri hoan:

a) Chi phi di lai b6 sung - Cac chi phi van chuyén can thiét phat sinh nhu la hau qua truc tiép cta
chuyén di bj tri hoan do diéu kién thai tiét xau, bai cong, khéng tac, truc trac may moc chi trong trudng
hop Ngudi dugc bao hiém phai chuyén huéng hanh trinh do viéc hliy ché da dugc xac nhan truéc dé.
b) Trg cép tién mat - Néu Ngudi dugc bao hiém khong phai tra chi phi di lai bé sung trong trudng hgp
chuyén di bi tri hoan, thi Ngudi dugc bdo hiém sé dugc nhan 500,000 VND cho méi 6 tiéng bi tré.

16.000.000 10.000.000

3.500.000

2.500.000

Rut ngén chuyén di hoac Hay bd chuyén di: BSi thudng nhiing khoan dt coc cho viéc sdp x&p chuyén
di da tra trudc nhung khong dugc hoan lai hodc chi phi di lai tang thém trong truang hop Ngual dugc
bao hiém, Ngum than gia dinh truc hé, Cong su lam an than thiét, hodc ngudi ban déng hanh clia Ngudi
dugc bao hiém bi tif vong, bi Thuc/ng ‘tich nghlem trong hodac Om dau nang; Ngudi dugc bao hiém dugc
mdi lam chiing, 1am thanh vién trong boi tham doan hodc bg kiém dich bat buoc; thién tai tai nai dén da
dinh theo ké hoach hodc nai cu tri chinh clia Ngudi dugc bao hiém bi pha hliy hoan toan.

130.000.000 90.000.000

Trach nhiém ca nhan: Béi thudng trach nhiém phap ly déi véi bén thit ba khi ho bi thuong tich do tai
nan hay tai san bi mat mét hodc hu hai trong Thai gian bao hiém. (Quyén Igi nay khéng ap dung cho
viéc st dung hodc thué mudn cac loai xe c6 dong co)

000 1.300.000.

Trd vé nudic dot xuat: Ngusi dugc bao hiém cé thé trd vé nudc xut phat vi ly do dot xuét trong thdi gian
t8i da 14 ngay lién tuc cho méi 1an véi diéu kién Ia Thai gian bao hiém t&i thiéu phaila 31 ngay

B&i hoan mutc mién thudng bao hiém cho xe 6 té thué: B6i hoan muc mién thudng ma Ngusi dugc
bao hiém c6 trach nhiém phai tra cho tén that hodc hu hai do tai nan déi véi xe 6 t6 thué.

IV. BAO HIEM XE O TO THUE 1&n dén 500.000.000 VND (danh cho ngu®i tir 23 dén 75 tudi)

Xe 6 t6 thué bi mat hoac hu hai do nguyén nhan truc tiép la chdy, trém cap, va dung hoac bi pha hoai.
Mdic mién thudng la 5.000.000 VND.

V. BG6 SUNG THEM QUYEN LOI TAI NAN CA NHAN (chi danh cho ngu®i tir 18 dén 65 tudi)

Khéng ap dung

PHi BAO HIEM BON VOYAGE (PON VITiNH: 1.000 VND)
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PHi BAO HIEM ANNUAL (PON VI TiNH: 1.000 VND)

Hang Cao Cap 6.360

Hang Phé Théng 3.720

Tai nan ca nhan bé sung
(cho méi 1.000.000.000 VND 700
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Thong bao dac biét: Danh cho sinh vién di du hoc nudc ngoai

Thai han bao hiém cho méi chuyén di theo Chuong trinh Annual Travel c6 thé dugc kéo dai
1&n dén 365 ngay.

DE kich hoat tién ich nay, phi bdo hiém bd sung theo khu vuc dia ly sé dugc ap dung tuy
thuéc vao noi dén du hoc.

Xem chi tiét bén dudi.

Khu vuc Chau A (trir Hong Kéng, Nhat Ban va Singapore): tang phi 30%

Khu vuc Bac My (My, Canada, Caribe) + Hong Kong, Nhat Ban va Singapore: tang phi 100%
Céc nudc con lai: tang phi 50%

10, ,
! r,s,/&) o, o
C ~4
Tuan tudi 7 5Tu6i
Toan cau T6i thiéu T6i da

GIGI HANTUGI

Tré em dudi 7 tui phai di cuing véi mét ngucl 16n
<6 mua cing mét Hop Déng Bao Hiém

PHAM VI BAO HIEM




