CAC DAC PIEM CHINH
% B&o hiém du lich t&i da 180 ngay.

< Khong cé muc khau trir cho tat ca quyén loi bao hiém (ngoai tru
Quyén Igi Bao hiém xe 6 t6 thué).

< B&o hiém cho cdc mén thé thao mua déng, di beé, nhdy bungee va cac
mén thé thao dudi nudc khac ma khéng phai thém phi bao hiém bé
sung.

% Cacdich vu trg gip nhu gitp d6 vé mat phap ly, lam lai ching tur du
lich bi mat, v.v. ludn thudng truc 24 gid/ngay, 7 ngay/tuan.

< Bao hiém mién phi cho tré em néu ca cha va me déu cung c6 tén
trong mét daon bao hiém du lich.

NHUNG PIEM LOAI TRU CHINH

% Ty tl, gay thuong tich, sinh deé, sdy thai, chiia rang (trir trugng hop
can thiét do thuong tich vi tai nan gay ra cho rang tu nhién va khoe
manh), r8i loan than kinh va tam than, mat tri, nghlen rugu hoac ma
tly, tu dat minh vao su nguy hiém khong can thiét, bénh hoa liéu,
bénh AIDS hodc cac phtic hop lién quan dén AIDS.

% Batky bénh tén tai trudc hodc bénh bi loai tri.

% B&tky mén thé thao chuyén nghiép, cac cudc duava thi dau duéi moi
hinh thtc, nhay du biéu dién, leo da hoac leo nui c6 sir dung day
thiing hoac cac thiét bi khac, diéu lugn hoac nhay du.

< Moi sy tén that ma khong trinh bao véi canh sét dia phuong trong
vong 24 gid, va/hodc nha van chuyén ngay khi xdy ra su c6.

% Khong cung cdp bdng ching cho nhiing chi phi/tén that c6 lién
quan.

% Mon, rach, bé v& hodc hu héng déi vai vat dé vé.

% Trach nhiém phép ly do viéc st dung xe c6 dong co, phuong tién di
lai trén khong, phuang tién di lai dudi nudc, hanh déng écy, cé ch
tam hoac phi phap, bat ky chi phi nao phat sinh tir vu kién hinh su.

< Lai xe trong tinh trang say rugu hodac duéi anh hudng ctia ma tay
hoac thuéc nga.

% C6y lam mat hodc hu hai, s dung xe 6 té thué vi pham hgp déng
thué xe.

% Trach nhiém phap ly hay tén that tai san cho du Ngudi dugc bao
hiém c6 chiu trach nhiém theo hop déng thué xe hay khéong.

THU TUC KHIEU NAI BOI THUONG

Don khiéu nai béi thudng hoan chinh day du phal dugc ndp cho Pacific
Cross Viét Nam trong vong 30 ngay ké tir ngay két thuc hop déng bao
hiém cling v&i gidy t& nhu céc bao cdo cta bénh vién, bac si, canh sat,
hang hang khong hodc co quan c6 trach nhiém khac.

PUONG DAY NONG TRONG TRUONG HOP KHAN CAP

DU & bat c noi dau trén thé gidi va bat ci khi nao, néu can sy trg gidp
khdn cap hoac khach hang cé thac mac can dugc gidi dap thi hay lién hé
sO (+84 28) 3821 6699. DGi vai chi phiy té trén 50.000.000 VND thi viéc
yéu cau cap phép vé vién phila quy dinh. Khi goi dién thoai, vui long cho
biét ho tén ca Ngudi dugc bdo hiém, s6 Ching nhan bao hiém, tinh
chat cla su viéc cung véi tén va sé dién thoai clia ngudi lién hé.

VE CHUNG TOI

Coéng ty Pacific Cross Viéet Nam la mét Nha quéan ly Bdo hiém chuyén
nghiép da dugc cap gidy phép tai Viéet Nam. Chiing t6i la thanh vién cla
Tap doan Pacific Cross, thanh lap nam 1971, gém cac cong ty hoat dong
tai Hong Kong, Philippines, Indonesia, Thai Lan va Viét Nam. Chung téi
chuyén quan ly cling nhu thiét k& nhiéu loai hinh béo hiém du lich va y
té. Hé thdng chi trd yéu cau boi thudng hién dai, nhan vién dugc dao tao
chuyén nghiép, cong nhiéu ndm kinh nghiém & chau A gitp chuing toi
phuc vu khach hang mét cadch nhanh chdéng va chuyén nghiép.

K& tir 2004 dén nay, ching téi da phuc vu cho hon 10.000 khéch du lich
mébi nam. V&i ky nang chuyén nghiép ctia Nha quan ly cung véi su trg
gitip ctia Téng Céng Ty C6 phan Bao hiém Hung Vuang va Céng Ty Bao
hiém Pacific Cross, khach hang cla Pacific Cross Viét Nam dugc cung cap
san phdm béo hiém du lich toan dién va canh tranh. Ching t6i thiét ké va
dua ra san pham béo hiém cho tiing nhu cau khac nhau clia khac hang
trong nhimng chuyén di ngan ngay, dai ngay, cho nhiing khach hang du
lich thudng xuyén, bao hiém cho moi rdi ro hay bdo hiém cho ting
quyén lgi riéng biét theo su lua chon clia khach hang.

Pacific Cross Viét Nam - Stic manh gip ban viing tin ciing bao hiém.

—— LIEN HE DEN PACIFIC CROSS VIET NAM———

Thanh Phé Hé6 Chi Minh
Lau 6, Toa nha VNPT, 1487 Nguyén Van Linh,
Phudng Tan Hung, TP H6 Chi Minh
Tel: (+84 28) 7306 9669
Email: inquiry@pacificcross.com.vn

Ha Noi
Tang 12A, Toa nha Geleximco, sé 36 Hoang Cau,
Phudng O Chg Dura, Thanh phé Ha Noi
Tel: (+84 24) 7308 6699

T théng tin nay khéng phdi la hop déng. DE biét chinh xdc va ddy du cdc chi
tiét cta bdo hiém, cdc diéu khodn, diéu kién va logi trir cia hop déng bdo
hiém, xin vui long xem trong hgp déng bdo hiém dugc cdp.

San phdm nay dugc cung cdp bédi Téng
Céng Ty C6 phdn Bdo hiém Hung Vuong va
duoc quan ly béi Pacific Cross Viét Nam
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QUYEN LOI CO BAN

1. CHI PHi Y TE VA TRQ GIUP KHAN CAP

Chi phi y té: Vién phi, phi phau thuat, cac dich vu xe c&p ctu va nhan vién y té cap ctu di theo
xe, phi xét nghiém chan doan, phi tu van khdm chita bénh ctia cac bac si cé dang ky hanh nghé
va thudéc dugc ké don

X Chi tra theo chi phi thyc té*:
_-Tién phong va an uéng téi da 1a 6.000.000 VND/ngay.
#*Né&u chi phi bao gém tién phong va dn uéng va cac dich vu chuyén mén thi téi da la 20.000.000
VND/ngay.

Cham séc tiép theo: Chi phiy té€ hgp ly phat sinh ngay sau khi xu4t vién trong vong 90 ngay ké tur khi trg
vé nuéc.

130.000.000 130.000.000 130.000.000

So tan khan cap: So tan khan cip dén co s3'y té& gan nhat c6 kha nang cung cap viéc chdm séc y té& phu
hop.

Khong giéi han

Héi huong: Hoi huong vé nudc xuat phét khi Cong ty va béc si diéu tri quyét dinh la can thiét.

Khéng gidi han

Bao lanh vién phi: Bao lanh khi

cac chi phi diéu tri & bénh vién vuot qua 50.000.000 VND

Trg cdp nam vién: 1.000.000 VND/ngay khi Ngudi dugc bao hiém nam vién trén 24 gid do bénh tat dugc

b b 20.000.000 15.000.000 10.000.000
Chi phi bé sung cho viéc di lai va chd &: Cac chi phi di lai b6 sung dé Ngudi dugc bao hiém trg vé

nudc xudt phat va cac chi phi bé sung vé chd & cho Ngusi dugc bao hiém hodc mét ngusi than gia

dinh truc hé hay mét ngudi ban déng hanh ciing dugc bao hiém khi cac chi phi d6 phat sinh tir viéc 100.000.000 70.000.000 40.000.000
nam vién ctia Ngudi dugc bao hiém do bénh tat dugc bao hiém can phai cé su diéu triy té.

Tham viéng clia ngudi than trong gia dinh: Cac chi phi di lai cho 1 ngudi than gia dinh truc hé sang

cham séc cho Ngudi dugc bao hiém néu Ngudi dugc bao hiém ndm vién trén 5 ngay hoéc bi tir vong & 100.000.000 70.000.000 40.000.000
nudéc ngoai.

Dua tré em trd vé nudc: Cac chi phi bd sung hop Iy vé chd & va di lai dé gidp tré em dugc bao hiém

(dusi 16 tudi) khong ngudi cham soc tré vé nudc xudt phat. 100.000.000 70.000.000 40.000.000
Hoi huong thi hai: Cac chi phi van chuyén dé héi huong thi hai vé nudc xuat phat. 60.000.000 40.000.000 20.000.000

Cac dich vu théng tin trg giup: Tat c4 cac dich vu thong tin trg gitip nhu gitp d& vé phap Iy, thong dich
vién, lam lai cac gidy t& du lich hoac vé may bay bi mat, v.v.

hi, mat thi luc mét hodc ca hai mat.
la 400.000.000 VND. Khach hang Iua chon S6 tién bao hiém

00.000.000 VND; hodc 5.000.000.000 VND

y ra trong chuyén du li

Hanh Iy va d6 dung ca nhan: Hanh Iy hodc d6 dung ca nhan cia Ngusi dugc bao hiém bi mét hodc
hu hai ma nguyén nhan truc tiép 1a do tai nan, trém cdp, cudp hoac do viéc x{r ly sai cia nha van
chuyén. Mc béi thudng téi da la 5.000.000 VND/vat dung va 10.000.000 VND/déi hodc bd. Muc béi
thudng téi da cho may tinh xach tay bi mat 1a 10.000.000 VND

Pabao géom

1. TAI NAN CA NHAN

Hanh ly dén cham: Khi hanh ly da qua kiém tra bi dén cham it nhat 6 tiéng ké tir khi dén noi dén nudc
ngoai va Ngudi dugc bdo hiém phai mua nhitng vat dung vé sinh ca nhan va quan 4o thiét yéu. Mdc
boi thudng t6i da la 1.300.000 VND/mén dé.

Mat gidy t& du lich: Chi phi xin cap lai ho chiéu, vé may bay; chi phi di lai va ché & cho viéc xin cdp lai
céc gidy td do do bi trém cap, cudp hodc tai nan. Muc béi thudng téi da méi ngay cho cac chi phi di lai
va chd 613 4.000.000 VND cho Hang A; 3.000.000 VND cho Hang B; 2.000.000 VND cho Hang C.

Tién ca nhan: Mat tién mat, ngan phiéu va séc du lich do bj trém cép hodc cudp.

Chuyén di bi tri hoan:

a) Chi phi di lai b sung - Cac chi phi van chuyén can thiét phat sinh nhu la hau qua truc tiép cta
chuyén di bi tri hoan do diéu kién thaoi tiét xau, bai cong, khong tac, truc trdc may moc chi trong trudng

hop Ngudi dugc bdo hiém phai chuyén huéng hanh trinh do viéc hiy ché da dugc xac nhan trudc do.

b) Trg cap tién mat - Néu Ngudi dugc bao hiém khéng phai tra chi phi di lai b6 sung trong trudng hgp
chuyén di bj tri hoan, thi Ngudi dugc bao hiém sé dugc nhan 500.000 VND cho méi 6 tiéng bi tré.

Rut ngan chuyén di hoac Hiy bé chuyén di: BSi thudng nhiing khoan dét coc cho viéc sap x&p chuyén
di da tra trudc nhung khong dugc hoan lai hoac chi phi di lai tdng thém trong truong hop Ngudi dugc
bao hiém, Ngu"di than gia dinh tryc hg, Cong sulam &n than thiét, hodc ngudi ban dong hanh cia Nguoi
dugc bao hiém bj tr vong, bi Thuong tich nghiém trong hodc Om dau nang; Ngudi dugc bao hiém dugc
m&i lam ching, lam thanh vién trong béi tham doan hodc bi kiém dich bat budc; thién tai tai noi dén da
dinh theo k& hoach hoéc naoi cu tru chinh clia Ngusi dugc bao hiém bi pha hiy hoan toan.

Trach nhiém ca nhan: Béi thudng trach nhiém phép ly déi vai bén thit ba khi ho bi thuong tich do tai
nan hay tai san bi mat mét hoac hu hai trong Thai gian bao hiém. (Quyén lgi nay khéng ép dung cho
viéc st dung hodc thué mudn céc loai xe c6 déng co)

Trd vé nudc dot xuat: Ngusi dugc bao hiém cé thé tré vé nudc xuat phat vi ly do dot xuét trong thai gian
6i da 14 ngay lién tuc cho méi lan vdi diéu kién 1a Thai gian bao hiém t6i thiéu phai la 31 ngay

Bdi hoan miic mién thudng bao hiém cho xe 6 t6 thué: B6i hoan muic mién thudng ma Ngusi dugc
bao hiém cé trach nhiém phai tra cho tén that hodc hu hai do tai nan déi véi xe 6 t6 thué.

IV. BAO HIEM XE O TO THUE 1&n d&n 500.000.000 VND (danh cho ngui tir 23 dén 75 tudi)

30.000.000 16.000.000 10.000.000
5.000.000 2.500.000 1.300.000
40.000.000 30.000.000 20.000.000
8.000.000 5.200.000 2.600.000
16.000.000 10.000.000 6.000.000
3.500.000 2.500.000 1.500.000
130.000.000 90.000.000 70.000.000
2.000.000.000 1.300.000.000 700.000.000
Pabao gém
10.000.000 6.000.000 4.000.000

Xe 6 t6 thué bj mat hodc hu hai do nguyén nhan truc tiép la chay, trém cap, va dung hodc bi pha hoai. Miic mién thudng la 5.000.000 VND.

PHi BAO HIEM (PON VI TiNH: 1.000 VND)

Thai gian du lich

(ngay)
Canhan 100 140 160 180 220 260
Hang A
< Gia dinh 200 280 320 360 440 520 160
E | Canhan 80 100 120 140 160 180 60
Z HangB
2 Gia dinh 160 200 240 280 320 360 120
©
@ | Céanhan 60 80 100 120 140 160 60
o Hang C
‘5 Gia dinh 120 160 200 240 280 320 120
=
“é | Canhan 180 260 300 320 360 460 120
X Hang A
% Gia dinh 360 520 600 640 720 920 240
g. | Cénhéan 140 180 220 240 260 300 100
I3 Hang B
: Gia dinh 280 360 440 480 520 600 200
>
w | Cénhan 120 160 180 200 220 240 80
> Hang C —
T Gia dinh 240 320 360 400 440 480 160
o
I | Cénhéan 220 300 360 400 460 580 140
- Hang A
Gia dinh 440 600 720 800 920 1.160 280
>
S | Canhan 180 240 280 300 340 400 100
S HangB
° Gia dinh 360 480 560 600 680 800 200
| Cénhan 160 200 240 260 280 300 80
Hang C
Gia dinh 320 400 480 520 560 600 160
| Ca nhan 44 60 68 72 82 92 20
400.000
Gia dinh 88 120 136 144 164 184 40
=z
‘g | Cénhan 84 112 126 136 156 172 34
= 1.000.000
s Gia dinh 168 224 252 272 312 344 68
E. | Ca nhan 154 208 234 254 292 320 64
4 2.000.000 -
E Gia dinh 308 416 468 508 584 640 128
| Canhan 330 444 500 540 620 680 136
5.000.000
Gia dinh 660 888 1.000 1.080 1.240 1.360 272
| Ca nhan 100 160 180 200 220 280 60
Hang A
8 Gia dinh 200 320 360 400 440 560 120
=z
= | Ca nhan 80 120 140 160 180 200 40
= Hang B
7o) Gia dinh 160 240 280 320 360 400 80
[v]
a' | Canhan 60 80 100 120 140 160 40
Hang C
Gia dinh 120 160 200 240 280 320 80

BAO HIEM XE O TO THUE

*T6i da 180 ngay

KHU VUC BAO HIEM
Pong Nam A:Ma Lai, In-d6-né-sia, Thai Lan, Sin-ga-po, Phi-lip-pin, My-an-ma, Viét Nam,
Cam-pu-chia, Lao, Bru-ndy.

Chéau A: Dong Nam A, Trung Quéc, Hong Kong, Ma Cao, Bai Loan, Han Quéc, Uc, Tan Tay Lan,
Nhat Ban, An B9, Sri Lanka, Mong C6.

Toan Cau: Dong Nam A, Chau A va cac nudic con lai trén thé gidi.
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Tré em dudi 7 tudi phai di cing véi mét ngudi 16n
c6 mua cing mét Hop Déng Bao Hiém





